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ПРОГРАММА

для подготовки к сдаче вступительного экзамена в аспирантуру

по специальности
22.00.08 – «Социология  управления»
Тема 1. Предмет социологии управления
Социология управления как социологическая дисциплина, изучающая закономерности и особенности функционирования социальных механизмов и способов управленческого воздействия на общество, его отдельные сферы (экономическую, социальную, политическую, духовную), социальные группы и организации, на сознание и поведение людей. Понятийно-категориальный аппарат социологии управления как результат ее междисциплинарного развития. Понятие концепции управленческого процесса как особого типа социального взаимодействия, обладающего устойчивыми и регулярными формами. Основные направления и перспективы социологических исследований субъектно-объектных отношений в управленческих процессах; изучение институтов управления и социальных результатов принимаемых управленческих решений. Понятие менеджмента, его содержание и основные разновидности. Социология управления и менеджмент. Понятие институтов управления, как механизмов отбора и подготовки персонала: специализация в распределение роли и функций" иерархии статусных позиций, механизмов контроля и оценки поведения персонала и др. Представление о социальных результатах принимаемых управленческих решений - оценка эффективности и качества управления, межличностных отношений в процессах управления, ценностных ориентации, мотивации и степени участия индивидов в управлении и др. Возрастание значение социологии управления в современных условиях.
Тема 2. Истоки понятия социологических концепций управления
Учение М. Вебера об идеальной бюрократической организации управления. Принципы бюрократии М. Вебера: создание формально - определяемых сфер компетентности («безличность» управления); наделение чиновника правилами и обязанностями пропорционально служебной должности: иерархичность бюрократической системы; право начальника на регуляцию деятельности подчиненного. Неизбежность рационализации общественной жизни по М. Веберу. Исследование М. Вебером харизматического лидерства. «Синтетический подход»  Л. Урвика - дальнейшая разработка теоретической и методологической базы классиков школы научного и административного менеджмента. Изучение М.П. Фоллет межличностных отношений в малой группе. Соотношение рационалистического и гуманистического подходов в управлении людьми. Основные выводы Хоторнских экспериментов Э. Мэйо: открытие социальной системы организации, неформальной структуры малой группы. феномены группового контроля и групповых ценностей. Институционализация проблемы рестрикционизма. Патологичность производственных конфликтов, необходимость отказа от иерархичности власти и переход к «менеджменту участия» - установка школы «человеческих отношений». Критика жесткой иерархии и формализации производственных процессов в доктрине «человеческих отношений». Концепция «X» и «У» Д. Мак-Грегора. Развитие принципов школы «человеческих отношений» в современных условиях. Концепция производственной демократии; привлечение работников к процессу принятия управленческих решений; программа участия в прибылях; концепция «социотехнических систем»; кружки контроля качества; «революция менеджеров» и др.
Тема 3. Проблема стилей, мотивации и участия в управлении
Различные трактовки термина «мотивация» в социологии управления. Соотношение потребностей, мотивов, стимулов, интересов и целей. Возможность и пределы управления мотивацией человека в организации. Роль внешнего и внутреннего вознаграждения для группы и индивида. «Метод кнута и пряника» - традиционный метод управления мотивацией человека. Концепция положительного подкрепления Б. Скиннера. Содержательные теории мотивации: иерархия потребностей А. Маслоу, двухфакторная теория Ф. Герцберга, мотивационная теория Д. Мак-Клелланда. Практика применения содержательных теорий мотивации. Недооценка национальных, социальных и личностных различий индивида содержательными теориями мотивации. Процессуальные теории мотивации: теория ожидания В. Врума, теория справедливости, модель Л. Портера - Э. Лоулера. Ситуационная природа вознаграждения индивида в организации. Восприятие человеком внутренней и внешней справедливости. Современные механизмы обеспечения справедливости в организации. Мотивирующая роль компенсаций за неравные условия в социологии управления. Мотивация и фактор риска в трудовом поведении работника.
Тема 4. Руководство и лидерство в социологии управления
Понятие руководства и лидерства в социологии управления: сходство и различие. Формальное и неформальное лидерство. Качества лидера и ограниченность «теории лидерских качеств»  в управлении. Стили руководства в работах К. Левина. Базовые стили лидерства в исследованиях Р. Лайкерта. Проблема участия подчиненных в управлении. Партисипативный менеджмент в современных организациях. Структурные и мировоззренческие аспекты лидерства. Стиль, ориентированный на интересы производства и стиль, ориентированный на интересы человека. Управленческая решетка Р. Блейка и Дж. Моутона как пример нормативного подхода в оценке эффективности руководства. Шкала лидерского поведения Р. Танненбаума - В. Шмидта. Ситуационный подход к феномену лидерства в социологии управления. Модель Ф. Фидлера. Концепция И. Хереи и К. Бланшар. Инструментальный подход - «путь-цель» Р. Митчела - Р. Хауса. Модель эффективного и успешного руководителя Б. Басса и Ф. Лютенса. Концепция страха и любви А. Этциони. Модель принятия решений В. Врума - Ф. Йеттона. Организационное управленческое решение: сущность, разновидности, качество. Структура управленческого решения: подготовка, принятие, исполнение и контроль. Субъект и объект управленческого решения. «Образы» управленческого решения: проект фиксированных рациональных изменений; выбор альтернативы поведения; основная функция руководителя: акт. затрагивающий систему социальных отношений и интересов. Зависимость стиля принятия управленческого решения от структуры организационных отношений. Типы управленческих решений по А.И. Пригожину: жестко детерминированные (стандартные, вторичные) и инициативные (ситуационные, реорганизационные). Факторы, влияющие на качество решения в социологии управления: ролевые позиции и способность субъекта к переработке информации. Рациональный и интуитивный подходы к выработке управленческого решения. Коллективные и индивидуальные решения. Формулирование проблемы и выработка альтернативных решений в социологии управления. Проблема привлечения работников к принятию решения как средство повышения результативности управления. Исполняемость решения как показатель управляемости организации.
Тема 5. Инновация в системе управления
Определение новшества, нововведения и инновации в социологии управления. Объект и предмет инновационного менеджмента. Понятия жизненного цикла инновации и инновационного процесса; их основные этапы. Составляющие инновационной инфраструктуры в социологии управления. Основные субъекты рынка инноваций. Влияние конкуренции на рынок инноваций. Роль фундаментальных и прикладных научных исследований в инновационном управлении. Долгосрочные и среднесрочные, реальные и финансовые разновидности инвестиций. Роль государственной поддержки в инновационной деятельности. Финансово-промышленная группа - пример отечественной государственной поддержки инновационной деятельности организации. Понятие и основные этапы осуществления инновационного проекта. Методы выбора оптимального инновационного проекта. Понятия риска и неопределенности при оценке инвестиционных проектов. Коммерциализация инновационного проекта.
Тема 6. Коммуникации и информация в социологии управления
Система организационных коммуникаций. Социальные функции коммуникаций в социологии управления. Разновидности коммуникаций в организации: вертикальные и горизонтальные: односторонние и двусторонние. Понятие внутренней и внешней коммуникации. Формальные и неформальные организационные коммуникации. Этапы коммуникационного процесса. Источник, получатель и линия связи в организации. Надежность и актуальность управленческой информации. Проблема выбора канала передачи информации. Обратная связь в управлении. Избирательность человеческого восприятия. Понятие коммуникационной сети в организации. Проблемы «фильтров» и «шумов» в процессе коммуникации. Технико-технологические и социально-психологические «помехи» в процессе организационной коммуникации. Семантические трудности современного менеджмента. Разница в статусах как коммуникационная проблема в организации. Накопление ошибок по мере увеличения числа уровней управления в организации. «Мостик Файоля». Проблема внесения собственного «Я» в процесс передачи и переработки информации в организации. Бюрократический принцип сохранения непрерывности линии коммуникации и возможность доступа к ней любого члена организации. Роль слухов в современной организации. Перегруженность каналов управленческой информацией. Понятие «информационного взрыва». Причины и последствия формализации общения в организации. Проблема невербальной коммуникации в современной организации.
Тема 7. Управление персоналом: механизм отбора и подготовки
Значение управления персоналом для успешного функционирования организаций в современных условиях. Теоретические подходы к управлению трудовыми ресурсами фирмы. Изменение функций служб управления персоналом в российских организациях. Планирование персонала: сущность и методы. Зависимость планов по персоналу от производственных планов. Специфика стратегического и текущего планирования в рамках управления персоналом. Работа организации на рынке трудовых ресурсов. Определение тенденций социально-экономического развития, оказывающих влияние на состояние рынка труда. Рекрутирование кандидатов на вакантные должности. Специфика рекламы и паблик релейшенз как методов набора персонала. Контакты организации с посредниками (биржами труда, агентствами по рекрутированию и трудоустройству) на рынке трудовых ресурсов. Отбор кадров. Методы отбора кадров. Оценка трудовой деятельности.  Методы  оценки трудовой деятельности. Оценка труда и определение вознаграждения. Консультационные функции оценки трудовой деятельности. Развитие персонала. Обучающие технологии. Метод ротации. Модели вертикального и горизонтального роста. Управление карьерой работников. Взаимный учет потребностей производства и желаний человека в процессе планирования карьеры. Особенности карьеры работников в децентрализованных компаниях.
Тема 8. Девиация в системе социального управления
Организационные дилеммы и проблемы: безличность и отчуждение; противоречивость или потеря организацией цели; изменение типа или продукта организации. Технократизм и формализм организационной управленческой структуры. Бюрократия и коррупция как имманентные черты организации. Волюнтаризм и анархия в управлении. Кризисы и стагнация организаций. Конфликты и стрессы современных управляющих: причины и способы устранения. Стереотипы мышления управляющего, шаблонность и формальность решения поставленных задач. Рост численности организации и проблемы группового контроля и координации. Трудности и преимущества внутреннего управленческого консультирования. Методы групповой работы в управлении. Игровые методы в практике управления. Проблема процесса управления изменениями в организации. Специфика построения карьеры в современных организациях. Культурные барьеры в процессе глобализации и интернационализации управления.
Тема 9. Управленческая деятельность в структурах власти
Виды профессионального и индивидуального неравенства людей в организационном пространстве. Феномен власти в социологии управления. Социология власти и авторитета в организации. Понятие баланса власти. Недостаток и избыток власти управляющего. Власть руководи геля и власть подчиненных. Основания позиционной власти. Источники личной власти в организации. Основные разновидности власти управляющего: принуждение, вознаграждение, традиции, пример и компетентность. Механизмы реализации власти. Приобщение работников к глобальным целим организации посредством метода убеждения. Соотношение власти и ответственности в организации. Проблема легитимности власти и понятие социального договора. Виды власти по М. Веберу. Проблема властных «зон неопределенности» в работах М. Крозье. Контроль и властные отношения в компании. Виды контроля: контроль за отношениями: контроль за процессом; контроль за результатом. Понятие прямого и опосредованного контроля в управлении. Малая группа и организационное ядро - источники контроля в организации. Проблема и логика идентификации работника с организацией. Процесс возрастания уровней организации и проблема роста затрат на контроль.
Тема 10. Кризисное управление и управленческие конфликты
Трудовой коллектив как категория социальной психологии: структура и динамика взаимоотношений. Типы и виды взаимодействий в организации: межличностные, индивидо-групповые, межгрупповые. Социально-психологические аспекты «горизонтальных» и «вертикальных» взаимоотношений в социологии управления. Малая группа - сфера выявления возможностей личности и ближайшая социальная микросреда человека. Факторы, определяющие социально-психологический климат коллектива: индивидная психология. стиль руководства, психологическая совместимость, удовлетворенность трудом в организации. Применение социометрического метода в деятельности управляющего. Процессы и механизмы сплочения коллектива: подбор и расстановка кадров, добросовестное отношение к должностным обязанностям, авторитет руководителя, конструктивное мнение руководителя. Конфликты в современной социологии управления: модели и концепции. Схема организационного конфликта; его структура и функции. Конфликт в организации как социально - психологический процесс: фазы и механизмы протекания. Стадии конфликта: возникновение, предконфликтное состояние, вызревание, разрастание и ход, затухание и остаточное воздействие. Интеграционная и дестабилизационная концепции конфликта. Объективные и субъективные факторы конфликта. Различные уровни напряженности в организационном конфликте. Конкуренция и соревнование как потенциальные источники конфликта. Понятия компромисса и сотрудничества в конфликтологии. Классификация противоречий, лежащих в основе социальных конфликтов: противоречие взаимодействий и взаимоотношений, интересов, ценностей, социально-ролевой структуры, информации, власти и др. Организационный, социально - психологический, коммуникативный и информационный способы предотвращения конфликта. Средства «разжигания» конфликта. Разрешение конфликта: стратегии, способы и приемы. Деловые переговоры и посредничество как способы урегулирования конфликтных ситуаций в трудовых коллективах. Основные формы поведения человека в конфликте. Забастовка как вид массового производственного конфликта.
Тема 11. Социология организаций как реализация функций управления
Понятие организации. Традиционные определения организации. Организация как целевая группа. Организация как экосистема. Категория организации в институциональной экономической теории. Организация и рынок как формы экономической социальности. Характеристики рынка: равенство всех элементов, определяющая роль монетарных оценок, жесткое конкурентное начало. Характеристика организации: наличие иерархии, внемонетарные оценки поведения людей и результатов деятельности, принципиальный акцепт на кооперацию. Отличия организационного поведения от поведения в рыночной среде. "Открытая" и "закрытая" парадигмы в социологии организаций. Формирование моделей открытой и закрытой системы в общей теории систем, процесс адаптации к внешнему окружению. Проблема сохранения стабильности "входа" и "выхода". Зависимость внутриорганизационных процессов от состояния внешней среды. Организация в трактовке классических концепций управления и школы "человеческих отношений" как примеры моделей закрытой системы. Признаки моделей открытых систем. Принципы анализа организаций как открытых систем. Проблема границ организации и организационного поведения. Нормативный и ситуационный подходы к исследованию организаций. Нормативный подход как общая черта ранних теорий организации. Рационализм и универсализм как основы нормативного подхода. Ограничения нормативного подхода в исследовании организаций и управленческом консультировании. Понятие ситуации. Признание уникальности каждой организации. Попытки систематизации "уникальных" ситуаций. Общая схема ситуационных теорий. Факторы ситуации: стадия развития организации, технология, особенности персонала, тип решаемых задач, состояние внешнего окружения и др. Системный и экологический подходы в социологии организаций. Организация как система. Взаимозависимость элементов организации. Понятие социотехнической системы. Подсистемы в организации. Применение методов системного анализа к организация различного типа. Организация как общность. Единство формальных и неформальных связей в организации. Организация как экосистема. Понятие "организационной ниши". Энвайронменталистские концепции организации. Общая логика развития социологии организаций. Взаимовлияние эволюции организационных систем и концепций,   их   описывающих.  Социология  организаций  как   "синтетическая"  наука. Организация как объект внимания социологов. Понятие "организации" и категориальный аппарат социологии. Организационная проблематика в работах классиков социологии Э. Дюркгейма, М. Вебера. Т. Парсонса, Р. Мертона, П. Блау, Дж. Хоманса и др. Обобщение результатов развития общей и социальной психологии в рамках социологии организаций. "Поведенческие" науки. Становление бихевиористских моделей организационного поведения. Концепции групповой динамики. Вклад общей теории систем и кибернетики в развитие социологии организаций. Развитие экономических и правовых теорий функционирования организаций. Интерпретация экономических императивов в рамках социологии организаций. Этапы развития отечественной социологии организаций. Вклад российских специалистов в разработку понятий и методов социологии организаций. Работы Д.М. Гвишиани. В.Г. Подмаркова. Н.И. Лапина, О.И. Шкаратана, А.И. Пригожина. А.И. Кравченко, В.В. Щербины и др.
Тема 12. Государственное и муниципальное управление
Государство как субъект управления общественными процессами. Государственная власть как особая разновидность социальной власти. Основные теории происхождения государства. Типология государств. Основные признаки государства. Функции государства. Формы правления: республика (президентская, парламентская, смешанная), монархия. Формы государства: унитарные и федеративные государства, конфедерации. Особенности государственности в России: история и современность. Система государственного управления. Принципы формирования системы органов государственного управления. Особенности становления ветвей государственной власти. РФ. Законодательная власть. Исполнительная власть. Судебная власть. Уровни государственного управления. Типы органов государственного управления. Полномочия органов государственной власти. Взаимосвязь и взаимодействие органов государственной власти. Функции органов государственного управления. Социальная структура общества, групповые интересы и их отражение в системе государственного управления.
Региональное управление. Региональное управление в структуре государственного управления. Регион и субъект федерации. Особенности федеративного устройства государства и их влияние на систему регионального управления. Классификация федераций. Федерации, основанные на союзе или автономии. Национально-территориальные и территориальные, симметричные и асимметричные федерации. Типы субъектов федерации современной России. Особенности управления. Федеральные округа. Региональные ассоциации. Разграничение предметов ведения федерации и ее субъектов. Функции управления, компетенции. Функции представительных (законодательных) исполнительных и судебных органов субъектов федерации. Основные направления государственной региональной политики. Единое экономическое пространство. Выравнивание уровней социально-экономического развития. Ресурсы субъектов федерации. Модели бюджетного федерализма. Особенности бюджетного федерализма в РФ. Неравномерность экономического и социального развития. Структура расходов бюджета субъекта федерации. Доходы бюджета субъекта федерации. Налоговые и неналоговые доходы. Доходы от регулирующих федеральных налогов, налоги субъектов федерации. Бюджетный фонд финансовой поддержки субъектов РФ.
Муниципальное управление. Основные черты местного самоуправления. Органы власти и органы местного самоуправления. Европейская хартия местного самоуправления. Административно-территориальное деление и местное самоуправление. Общественная и государственная теории местного самоуправления. Естественные и искусственные административно-территориальные единицы. Системы местного самоуправления в современном мире: англосаксонская, континентальная, иберийская. Система местного самоуправления   в   России:   исторический   аспект.   Особенности   самоуправления   и муниципального управления в современной России. Полномочия органов местного самоуправления и управления. Конституция РФ и Федеральный Закон. "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации". Органы местного самоуправления и их функции. Представительные и исполнительные органы местного самоуправления. Ответственность должностных лиц органов местного самоуправления. Формы местного самоуправления: местный референдум, муниципальные выборы, собрания (сходы) граждан. Правовые гарантии защиты прав населения в органах местного самоуправления. Экономические основы местного самоуправления. Управление муниципальной собственностью. Доходы местных бюджетов. Неналоговые доходы, их структура. Система налоговых доходов. Помощь от других уровней бюджетной системы. Местные бюджеты в условиях кризиса бюджетной системы.
Тема 13. Социология управления и проблемы экономики, социальной сферы и национальной безопасности
Государственное регулирование экономики. Экономика как объект управления. Масштабы, динамика и воздействие государства на экономические процессы. Недостатки рынка и государства. Государственное регулирование смешанной экономики. Общественный сектор экономики. Государственное регулирование, его инструменты. Государство как участник экономического процесса. Государственные заказы, подряды. закупки. Особенности государственного управления в переходной экономике России. Стратегии управления. Разгосударствление и приватизация. Влияние на экономику политических факторов. Конституция РФ и Гражданский Кодекс РФ о государственной форме собственности. Государственное управление коммерческими и некоммерческими организациями. Управление государственной собственностью. Управление государственными финансами. Формирование и реализация федерального бюджета. Бюджетный Кодекс РФ. Основные характеристики бюджета. Этапы разработки и принятия бюджета. Функции государственных органов в бюджетном процессе. Доходы и расходы бюджета. Налоговые и неналоговые доходы. Управление дефицитом федерального бюджета. Управление государственным долгом. Налоговая система. Функции налогового регулирования. Налоговый Кодекс РФ. Основные налоги и их ставки. Уровни налоговой системы. Органы управления налоговой системой. Регулирующие функции Центрального Банка. Денежная эмиссия. Ставка рефинансирования. Валютный курс. Контроль за деятельностью коммерческих банков. Нормативы деятельности коммерческих банков и нормы резервирования.
Государственное управление социальной сферой. Система государственного управления социальной сферой. Ресурсы государственного управления социальной сферой. Общественные расходы, их основные направления и цели. Государственные внебюджетные социальные фонды, принципы их формирования и использования. Регулирование доходов населения. Прожиточный минимум. Минимальная оплата труда. Единая тарифная система оплаты труда. Показатели распределения расходов и качество жизни. Коэффициент Джини. Кривая Лоренца. Индекс развития человеческого потенциала. Динамика основных показателей уровня жизни в России. Американская и западноевропейская системы социального обеспечения. Специфические условия России. Особенности формирования среднего класса в условиях кризисных явлений. Государственное регулирование рынка труда. Масштабы безработицы. Факторы обострения проблем занятости. Помощь безработным. Критерии массовых высвобождений, методы регулирования. Реформы пенсионного обеспечения и социальной помощи.
Управление обеспечением национальной безопасности. Понятие национальной безопасности. Объекты национальной безопасности. Концепция национальной безопасности РФ. Основные направления деятельности государства по обеспечению национальной безопасности. Чрезвычайные ситуации, чрезвычайное положение, военное положение. Критерии классификации чрезвычайных ситуаций. Организация управления в особых условиях. Социальная безопасность. Источники социальных конфликтов. Показатели общественных угроз. Трудовые споры. Забастовки, порядок их проведения. Технологии диагностики прогнозирования и разрешения конфликтов. Экономическая безопасность. Классификация угроз экономической безопасности, их индикативные показатели, основные пороговые значения. Механизм обеспечения экономической безопасности. Роль государства в обеспечении информационной безопасности. Организационные основы системы обеспечения информационной безопасности РФ.
Тема 14. Социальное прогнозирование и проектирование в социологии управления
Методологические  принципы  социального  прогнозирования  и  проектирования. Управление социальными процессами как один из основных видов управления, функции которого заключаются в обеспечении реализации потребности развития общества и его подсистем. Социальное прогнозирование и проектирование как исследование перспектив развития социальных процессов и явлений в целях повышения научной обоснованности и эффективности социального целеполагания, планирования, проектирования управления. Методологическая баш и  принципы социального прогнозирования и проектирования. Исторические,    политические    и    экономические   условия   формирования   парадигмы технологического  прогнозирования.  Зарождение  и  развитие концепций  планирования развития    общества      Теории     развития    общества    в    XX    и    XXI    в.    Разработка исследовательской технологии прогнозирования (50-е - 60-е гг. XX в.); «Бум прогнозов». Работы Б. де Жувенеля. Д. Белла. О. Гелмера, Ф. Полака. Р. Эйреса. Дж. Мартино и др. Теоретическая концепция индустриализма и постиндустриализма. Работы У. Ростоу. Дж. Гэлбрейта.   Р.   Арона.   А.   Турэна.   Д.   Белла,   Г.   Кана   и   др.   Исторические   условия возникновения    потребности    в    качественно   новой    концепции   научно-технического прогресса как управляемого явления. Изменение облика футурологии на рубеже XXI в.: работы  П. Абурден, Дж.  Нейсбитта. Э. Тоффлера и др.  Современный этап развития социального  прогнозирования  в социологии управления.  Основные методологические особенности      концепции      систематизации      глобальных      проблем:      социальные преобразования; разоружение; разрыв в уровнях развития развитых и развивающихся стран; жизненные ресурсы человечества; экологический и демографический балансы; расселение:   культура:   здравоохранение;   антиобщественные   явления;   эффективность международных   организаций.    Социология   управления   в   условиях   постмодерна   и информационного общества.
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Примерные темы рефератов по социологии управления

1. Веберовская концепция бюрократии и бюрократия в современном обществе.
2. Критика жесткой иерархии и формализации производственных процессов в доктрине «человеческих отношений».

3. Концепция производственной демократии.

4. Возможность и пределы управления мотивацией человека в организации.

5. Структурные и мировоззренческие аспекты лидерства.

6. Организационное управленческое решение: сущность, разновидности, качество.

7. Рациональный и интуитивный подходы к выработке управленческого решения.

8. Понятия жизненного цикла инновации и инновационного процесса.

9. Долгосрочные и среднесрочные, реальные и финансовые разновидности инвестиций.

10. Понятие и основные этапы осуществления инновационного проекта. 

11. Риск и неопределенность при оценке инвестиционных проектов.

12. Разновидности коммуникаций в организации.

13. Надежность и актуальность управленческой информации. 

14. Семантические трудности современного менеджмента. 

15. Роль слухов в современной организации. 

16. Проблема невербальной коммуникации в современной организации.

17. Теоретические подходы к управлению трудовыми ресурсами фирмы. Планирование персонала: сущность и методы. 

18. Работа организации на рынке трудовых ресурсов. 

19. Специфика рекламы и паблик релейшенз как методов набора персонала. Оценка трудовой деятельности. 

20. Управление карьерой работников в организации.

21. Технократизм и формализм организационной управленческой структуры. 

22. Кризисы и стагнация организаций. 

23. Рост численности организации и проблемы группового контроля и координации. 

24. Проблема процесса управления изменениями в организации. 

25. Социология власти и авторитета в организации. 

26. Механизмы реализации власти в организации. 

27. Контроль и властные отношения в компании. 

28. Процессы и механизмы сплочения коллектива. 

29. Конфликт в организации как социально - психологический процесс: фазы и механизмы протекания. 

30. Конкуренция и соревнование как потенциальные источники конфликта. 

31. Разрешение конфликта: стратегии, способы и приемы. 

32. Категория организации в институциональной экономической теории. 

33. Зависимость внутриорганизационных процессов от состояния внешней среды. 

34. Ограничения нормативного подхода в исследовании организаций и управленческом консультировании. 

35. Социология  организаций  как   "синтетическая"  наука.

36. Организационная проблематика в работах классиков социологии. 

37. Вклад общей теории систем и кибернетики в развитие социологии организаций. 

38. Система государственного управления. 

39. Принципы формирования системы органов государственного управления. 

40. Социальная структура общества, групповые интересы и их отражение в системе государственного управления.

41. Структура расходов бюджета субъекта федерации. 

42. Основные черты местного самоуправления. 

43. Система местного самоуправления   в   России:   исторический   аспект. 

44. Правовые гарантии защиты прав населения в органах местного самоуправления. 

45. Масштабы, динамика и воздействие государства на экономические процессы. 

46. Государственное регулирование, его инструменты. 

47. Государственное управление коммерческими и некоммерческими организациями. 

48. Проблемы управления государственной собственностью, финансами. И долгом. 

49. Система государственного управления социальной сферой.

50. Общественные расходы, их основные направления и цели. жизни.

51. Индекс развития человеческого потенциала. 

52. Особенности формирования среднего класса в условиях кризисных явлений. 

53. Государственное регулирование рынка труда. 

54. Основные направления деятельности государства по обеспечению национальной безопасности. 

55. Технологии диагностики прогнозирования и разрешения конфликтов. 

56. Классификация угроз экономической безопасности, их индикативные показатели, основные пороговые значения. 

57. Роль государства в обеспечении информационной безопасности. 

58. Методологические  принципы  социального  прогнозирования  и  проектирования. 

59. Зарождение  и  развитие концепций  планирования развития    общества 

60. Социология   управления   в   условиях   постмодерна   и информационного общества.

